Darbu sak jauns psihologiska atbalsta talrunis
onkologijas pacientiem un krizes skartajiem
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No piektdienas, 7. novembra, sociala uznémuma - zvanu centra “Sonido”, izveidotais
atbalsta talrunis “Parunasim?” bus ipasi atvéléts ari onkologijas pacientiem un
cilvekiem, kuri nonakusi krizes situacija. Katru piektdienu bezmaksas psihologisku
atbalstu zvanitajiem sniegs gan zurnaliste Inese Supe, kura pati jau kadu laiku cinas ar
vezi, gan sertificeta kapelane Sindija Bergmane.

“Ideja radas laika, kad paraléli psihologijas studijam stradaju uz talruna linijas un
pamaniju, ka cilvéki biezi zvana nevis, lai risinatu kadu problému, bet vienkarsi
parunatos un izreagétu emocijas. Pagaja divdesmit gadi no briza, kad to izdomaju, lidz
bridim, kad ideju istenoju,” uzsver Inga Muizniece, sociala uznémuma “Sonido”
dibinataja un “Parunasim?” izveidotaja.

Kur un kad zvanit?

Psihologiskais atbalsts onkologijas pacientiem un krizes skartajiem bus pieejams katru
piektdienu, zvanot uz “Parunasim?” talruna numuru +371 26564564.

* No plkst.12.00 lidz 16.00 zvanitajiem atbildés zurnaliste Inese Supe. Ari vina pati
ir onkologijas paciente, tapéc zina drébi no otras puses un spéj sniegt gan



moralu atbalstu, gan informaciju par dazadam organizacijam, kas ikdiena sniedz
palidzibu onkologijas pacientiem un vinu tuviniekiem.

* No plkst. 16.00 lidz 19.00 ikviens vares parunaties ar sertificetu kapelani Sindiju
Bergmani, lai sanemtu garigu un emocionalu atbalstu krizes situacija.

Zurnaliste Inese Supe: “Es vienmér [oti spilgti atcerésos 2023. gada Ziemassvétkus.
Toreiz biju onkologijas pacients - iesacéjs. Absoluti bez mazakas pieredzes, un
uztraucos par visu, kas saistits ar saslimsanu. PEéc svétkiem man bija paredzéta kartéja
kimijterapija, un es jau laicigi biju nodevusi asins analizes. Neka laba tajas nebija. Viss
sarkana krasa, raditaji tuvu nullei, un tas mani iedvesa bailes. Es nezinaju, ko man
iesakt. Bija temperatura, bezspéks. Toreiz savu analizu raditajus iekopéju onkologijas
pacientu atbalsta grupa, kur meitenes teica - ja temperatura kapj virs 38 gradiem, fiksi
brauc uz slimnicu! Kajas bija aukstas no bailem. Dakteri Ziemassvétku vakara traucét
negribéjas, bet sava lokalaja panika analizu rezultatus ar jautajumu “Ko darit?” biju
nosutijusi ari vinam. Sédeju ilgi, lukojoties telefona ekrana, bet arsts neatbildéja.
Logiski, jo bija tacu svétku vakars. Ja toreiz man butu bijusi iespéja aprunaties ar kadu
medicinas darbinieku, es butu bijusi daudz mierigaka. Miers un skaidriba par
arstniecibas procesiem man ka onkologijas pacientam ir svarigi vél joprojam.”

Savukart Mg. theol. Sindija Bergmane, veselibas aprupes kapelane bernu paliativaja
aprupeé, Latvijas profesionalo veselibas aprupes kapelanu asociacijas valdes locekle,
norada: “Musdienu steidzigaja pasaulé sarunas par dzives jégu, parliecibam un
ceribam nereti paliek otraja plana, tacu tiesi tas rada pamata sajatu zem kajam. Tas ir
témas, ko ipasi svarigi atceréties brizos, kad jutamies apmaldijusies vai pazaudéjusi
dzives virzienu. Profesionali kliniskie veselibas aprupes kapelani strada ar cilvékiem
visdazadako ticibu un parliecibu spektra, vienmér balstoties vinu vajadzibas un
interesés. Man ka veselibas aprupes kapelanei bieZi nakas but lidzas cilvékiem vinu
dzives krustcelés, un si projekta laika vélos veicinat garigas apruapes pieejamibu un
sabiedribas izpratni par to, cik nepieciesama un vértiga ta ir.”

“Parunasim?” ari vientulajiem un nedzirdigajiem

Zvanu centra “Sonido” socialais projekts “Parunasim?” radits 2018. gada rudeni ar
meérki mazinat vientulibu musu sabiedriba. Tas ir talrunis, uz kuru var zvanit gan
cilveki, kuri jatas vientuli, gan tie, kuri vienkarsi vélas ar kadu parunaties, justies
sadzirdéti un uzklausiti. Ikdiena Saja talruna linija strada un uz zvaniem atbild cilvéki ar
invaliditati, kuri ir ari apmaciti un sagatavoti sniegt psihologisko atbalstu cilvékiem
krizes situacijas. “Parunasim?” ir pieejams ari vajdzirdigiem un nedzirdigiem cilvékiem
- zvanot uz talruni vietné WhatsApp, atbildés zimju tulks.

Kops “Parunasim?” dibinasanas uz talruna liniju zvanits vairak neka 70 000
reizu, Ssogad sanemti vairak neka 11 000 zvani. Ja agrak vareja teikt, ka
aktivakas zvanitajas ir sievietes, tad tagad sadalijjums ir puse uz pusi, jo ari



viriesi sak atzit vientulibas faktu.

Tapat ik gadu “Parunasim?” riko ipasu socialo akciju “Ar sarunu pret
vientulibu”. Tas laika sabiedriba zinami cilvéki iejutas zvanu centra operatora loma,
uzklausa un sarunajas ar tiem, kuri jatas vientuli. Aktivitates mérkis ir iedrosinat un
iedvesmot cilvékus sava aiznemtaja ikdiena tomér atvélét laiku un piezvanit saviem
tuviniekiem, vecakiem, vecvecakiem, skolotajiem un draugiem, lai vienkarsi parunatos.
Sogad akcija norisinasies no 10. lidz 13. novembrim, kad zvanu centra
operatora austinas uzliks muzikis Goran Gora, stiliste un uznemeja Indra
Salcevica, Radio 5 etera personiba Toms Grevins, Radio Skonto rita
programmas un pasakumu vaditajs Valdis Melderis, SIF sekretariata
direktore Inese Kalvane, tiesibsardze Karina Palkova, Rigas domes deputate
Inese Andersone, Kekavas novada domes priekSsedetaja Viktorija Baire, “4.
studijas” zurnaliste Inese Vaikule un LR1 “Krustpunkta” zurnaliste Mara
Jansone.

“Sonido” ir socialais darba integracijas uznémums, kas nodroSina zvanu centra
pakalpojumus, nodarbinot cilvékus no socialas atstumtibas riska grupam. Kops 2018.
gada “Sonido” realizé socialo projektu “Parunasim”, dodot iespeju vientuliem cilvékiem
parunat un tik uzklausitiem. 2024. gada sniegts atbalsts 13 608 zvanitajiem, savukart
lidz 2025. gada 31.oktobrim vientuliba mazinata 11 103 zvanitajiem.



